


Aplicativo 
SulAmérica

Cartão digital, consulta
à rede, extrato de utilização, 

status de autorizações
de procedimentos

e outras facilidades.

Disponível para 
download

Central de Atendimento

Saúde Online
Consultar a rede referenciada, pesquisas de 
cobertura e autorizações de procedimentos
www.sulamerica.com.br/saudeonline

Central de Relacionamento 24 horas
Urgência, emergência e informações
4004-5900 / 0800-970-0500



O plano SulAmérica Direto Recife Azul disponibiliza para você 
uma Central de Agendamento Exclusiva para marcação 
de consultas e exames.

Aproveite esta facilidade e entre em contato pelo telefone:

3003 3000
Horário de atendimento: de segunda a sexta das 
7h às 19h e aos sábados das 7h às 13h 

Central de Agendamento



Para conhecer ainda mais todos os detalhes sobre o Direto Recife Azul, 
assista o vídeo que preparamos para você:

Recife

https://www.youtube.com/watch?v=FvbWbt5bl5g&feature=youtu.be


Nome técnico do produto: Direto REC II. Consulte as regras dos serviços, os planos elegíveis e quando usar o Médico na Tela, Psicólogo na Tela e a Orientação Médica Telefônica em www.
sulamericasaudeativa.com.br. Estes serviços não são uma obrigatoriedade contratual e não são realizados em situações de emergência/urgência médicas ou desastres. Este material 
contém informações resumidas que poderão sofrer alterações sem aviso prévio. Os benefícios aqui descritos estão sujeitos à capacidade técnica e poderão ser descontinuados, a exclusivo 
critério da SulAmérica. O atendimento de urgência e emergência é um benefício adicional e a SulAmérica reserva-se ao direito de alterar e/ou cancelar a qualquer tempo, sem aviso prévio. 
O produto SulAmérica Saúde obedece à legislação que regulamenta os seguros e às condições contratuais, que devem ser lidas previamente à sua contratação. Para mais informações 
acesse: sulamerica.com.br. Razão Social: Sul América Companhia de Seguro Saúde CNPJ: 01.685.053/0013-90. Sul América Serviços de Saúde S.A. e CNPJ: 02.866.602/0001-51.SAC: 0800-
722-0504 e Ouvidoria: 0800 725 3374, horário atendimento 08:30h às 17:30h (tenha em mãos o protocolo de atendimento). Gestão Integrada de Saúde: Ações de acompanhamento e 
promoção à saúde aderentes as necessidades dos segurados.

Clique e saiba mais em sulamericadiretorecife.com.br

Recife
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